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AREA AFFART GENERALI

SAPIENZA

UNIVERSITA DI ROMA

AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO

Oggetto: Applicativo - in modalita Software as a Service (SaaS) - per la descrizione e
ordinamento dell’Archivio storico di Sapienza Universita di Roma

SCADENZA DELL’AVVISO 22/07/2024 ORE 16:00

INDAGINE DI MERCATO FINALIZZATA ALL’ACQUISIZIONE DI MANIFESTAZIONI DI
INTERESSE
Con il presente avviso I'Area Affari generali - Ufficio Affari generali e gestione
documentale — Settore Archivio storico (di seguito “Stazione appaltante”) — Sapienza
Universita di Roma intende procedere a una indagine di mercato ai sensi dell’art. 49 D.
Lgs 36/2023 e ss.mm.ii. propedeutica a una eventuale successiva procedura di
affidamento diretto del servizio in oggetto.

Il presente avviso non costituisce alcuna procedura concorsuale, né alcun invito a
partecipare a un’eventuale e successiva procedura di affidamento, concorsuale o
paraconcorsuale, ma € finalizzato esclusivamente a ricevere manifestazioni di interesse
da parte degli operatori economici alla partecipazione all'eventuale e successiva
procedura di cui sopra, per favorire la partecipazione del maggior numero di operatori
economici, nel rispetto dei principi di imparzialita, parita di trattamento e trasparenza.

CARATTERISTICHE DEL SERVIZIO OGGETTO DELL’INDAGINE DI MERCATO
L’indagine di mercato ha per oggetto I'acquisizione di un applicativo per la descrizione e
I'ordinamento di beni archivistici, dotato di funzioni mirate all'interoperabilita in modalita
Software as a Service (SaaS)

L’applicativo oggetto dell’indagine dovra soddisfare le principali esigenze connesse al
trattamento di archivi storici pertanto, con riferimento all'interoperabilita e alle funzioni di
descrizione e ordinamento di beni archivistici, sono di seguito elencate le caratteristiche
che I'applicativo dovra possedere e i relativi servizi:

Funzione descrizione
conformita agli standard internazionali di descrizione archivistica ISAD(G) e

ISAAR (CPF);

adozione di una struttura gerarchica (ad albero) con modello multilivello, con la

possibilita di descrivere e rappresentare lo stesso corpus documentario mediante
piu alberi relativi alla stessa base di dati;

possibilita di creazione di strutture ad albero senza vincoli di livello predefiniti, che
possano essere modificate sia durante la schedatura, sia in fase di riordino;
possibilita di creare schede finalizzate a fornire dati sul contesto e sulle relazioni,

da agganciare alle schede delle unita di descrizione, mirate ad ampliare gli
accessi al patrimonio archivistico;

possibilita di effettuare un'indicizzazione automatica o semiautomatica con

vocabolari controllati;

possibilita di creare modelli di schede di descrizione aggiuntive, con tracciati

dedicati specifici oggetti del dominio culturale;
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Funzione ordinamento
o attivabile per ogni livello archivistico, con possibilita di stabilire criteri e sottocriteri
di ordinamento diversi (numerico, cronologico, alfabetico, per segnatura
originaria, per classificazione) assegnando poi alle sequenze ordinate una
numerazione, sempre modificabile;
e possibilita di gestire le aggregazioni fisiche mediante la rappresentazione di una
mappa topografica dei depositi di archivio.

Funzione interoperabilita

e esportazione della base di dati nel formato EAD XML

e esportazione della base di dati in formato RTF, DOCX o ODT;

e possibilita di creazione template di stampa personalizzati, selezionando specifici
elementi informativi della base di dati;

o possibilita di importare i dati nella base di dati attraverso un foglio di calcolo o altro
formato strutturato (per integrare la descrizione offline, nel caso in cui la Rete non
sia disponibile).

Funzioni ricerca

e possibilita di consultazione per campi definiti (standard e personalizzati) e in
modalita full text della base di dati;

e possibilita di accesso differenziato alla descrizione archivistica: tramite
navigazione nella struttura gerarchica ad albero, tramite le schede per entita
(persone, ente, luogo...); tramite faccette (vocabolari controllati relativi a
specifiche caratteristiche dei materiali descritti);

e utilizzo di filtri personalizzati e di opzioni per raffinare la ricerca;

e memorizzazione dei parametri e dei risultati della ricerca;

e disponibilita di un motore di indicizzazione full-text che consenta di eseguire
ricerche “google-like” all'interno delle banche dati archivistiche;

Servizi

o fornitura dell’applicativo in oggetto — in modalita SaaS per un triennio — dotato
delle caratteristiche funzionali suelencate;
backup periodici da utilizzare in caso di disaster recovery;
un sistema multiutente: accesso differenziato dell'utenza, con definizione di profili
differenziati caratterizzati da abilitazioni differenziate in relazione alle funzioni
disponibili;
tracciamento di tutti gli eventi relativi al sistema di gestione su un file di log;
importazione strutturata dei dati di descrizione archivistica attualmente in
possesso della Stazione appaltante;
aggiornamento periodico del software;
assistenza da remoto e manutenzione per la durata di anni 3 (tre) sul software;
formazione per I'uso dell’applicativo.
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IMPORTO TOTALE PRESUNTO E DURATA DEL SERVIZIO RICHIESTO

L’'importo massimo presunto dell’eventuale affidamento sara pari a euro 20.000,00 IVA
inclusa. Il servizio richiesto avra una durata triennale dal momento della stipula del
contratto fino alla concorrenza dello stesso importo salvo proroghe concesse in casi
eccezionali, ai sensi art. 120 D. Lgs 36/2023, esclusivamente e limitatamente al tempo
necessario alla conclusione delle dovute procedure per I'affidamento del nuovo contratto.
In tal caso il contraente & tenuto all’esecuzione delle prestazioni contrattuali agli stessi
prezzi, patti e condizioni previsti nel contratto.

STAZIONE APPALTANTE:

Area Affari generali - Ufficio Affari generali e gestione documentale — Settore Archivio
storico — Sapienza Universita di Roma

Piazzale Aldo Moro n.5 — 00185 Roma

C.F. 80209930587 P.IVA 02133771002

PEC protocollosapienza@cert.uniroma.it

R.U.P.
Alessandro Sferruzza alessandro.sferruzza@uniroma.it

SOGGETTI AMMESSI ALLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

Possono presentare la manifestazione di interesse i soggetti di cui all'art. 65 del D.lgs. n.
36/2023. Secondo le vigenti disposizioni di legge in materia di contratti pubblici, per
'eventuale procedura di affidamento del servizio in questione, la Stazione appaltante
dovra accertare che gli operatori economici siano in possesso dei seguenti requisiti:

- Requisiti di ordine generale: insussistenza delle cause di esclusione di cui all'articolo
94 e 95 D.Igs. 36/2023;
- Requisiti di ordine speciale di cui all’art. 100 del D. Lgs. n. 36/2023 e In particolare:
= iscrizione presso la CCIAA competente territorialmente per I'attivita oggetto
dell’appalto o registro commissioni provinciali artigianato o ordine professionale;

Si avvisa che I'Area Affari generali - Ufficio Affari generali e gestione documentale —
Settore Archivio storico terra conto esclusivamente delle manifestazioni d’interesse che
perverranno da operatori economici in possesso dei requisiti previsti dalla normativa per
I'eventuale successivo affidamento diretto della fornitura.

MODALITA E TERMINI DI PRESENTAZIONE DELLE MANIFESTAZIONI DI
INTERESSE

| soggetti interessati alla presente indagine di mercato possono far pervenire la propria
manifestazione di interesse, secondo il modello allegato, firmato digitalmente dal legale
rappresentante - o con firma autografa e corredato da copia del documento d'identita in
corso di validita - e inviato entro e non oltre le ore 16.00 del 22/07/2024, esclusivamente
a mezzo PEC al seguente indirizzo:

protocollosapienza@cert.uniroma1.it


mailto:alessandro.sferruzza@uniroma1.it
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Ai fini del rispetto del termine suindicato, fara fede la data e I'ora di consegna. Sono
esclusi altri mezzi di presentazione.

La manifestazione di interesse dovra riportare nell’oggetto della PEC quanto
segue: “Manifestazione di interesse per l'affidamento della fornitura di un
applicativo - in modalita Software as a Service (SaaS) - per la descrizione e
I'ordinamento dell’Archivio storico di Sapienza Universita di Roma”

L’operatore economico, con la presentazione della manifestazione di interesse accetta
implicitamente, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute
nel presente avviso.

Si precisa che le manifestazioni inviate non devono in alcun modo costituire o contenere
offerte tecniche o economiche.

Non sara ritenuta valida alcuna documentazione pervenuta al di fuori del termine sopra
indicato, anche se sostitutiva o integrativa di atti precedenti.

Ogni rischio relativo al mancato recapito della manifestazione di interesse & a carico del
partecipante. L'Area Affari generali - Ufficio Affari generali e gestione documentale —
Settore Archivio storico non si assume quindi alcuna responsabilita di mancata ricezione.
La partecipazione alla presente indagine di mercato ¢ a titolo gratuito.

Si informa che in caso di eventuale successivo affidamento diretto, il Patto di Integrita
dovra essere obbligatoriamente sottoscritto dal legale rappresentante dell’operatore
economico e prodotto unitamente alla documentazione richiesta ai fini della procedura di
affidamento, pena I'esclusione dalla stessa. Il mancato rispetto del patto stesso da luogo
all'esclusione dalla procedura di affidamento e alla risoluzione del contratto.

Trattandosi esclusivamente di un’indagine di mercato con lo scopo di esplorare il settore
di mercato, € chiarito fin d’'ora che la presentazione della manifestazione di interesse non
comporta conseguentemente alcun obbligo di affidamento della fornitura in oggetto, né
pud essere in alcun modo vincolante per I'Area Affari generali, Ufficio Affari generali e
gestione documentale, Settore Archivio storico, che resta libero di determinarsi a propria
discrezione.

L’ Area Affari generali - Ufficio Affari generali e gestione documentale — Settore Archivio
storico si riserva la facolta a proprio insindacabile giudizio di sospendere, interrompere,
modificare o annullare in qualsiasi momento la presente indagine di mercato o di avviare
una diversa procedura. L’Area Affari Generali - Settore Archivio storico si riserva inoltre,
a proprio insindacabile giudizio, di non procedere all’espletamento della selezione tra le
manifestazioni di interesse pervenute, e altresi di non procedere all’affidamento della
fornitura, senza che i soggetti partecipanti possano vantare alcuna pretesa o richiesta di
risarcimento per danni a qualsiasi titolo.

L’Area Affari generali - Ufficio Affari generali e gestione documentale — Settore Archivio
storico si riserva infine di procedere all’eventuale successivo affidamento diretto della
fornitura anche in presenza di una sola manifestazione di interesse pervenuta, sempreché
sia ritenuta congrua, seria, sostenibile e realizzabile.

L’eventuale successiva procedura sara svolta sulla piattaforma del Mercato elettronico
della Pubblica Amministrazione (Me.PA).

Per tutto quanto non espressamente previsto in questo Avviso, si rimanda al vigente
codice dei contratti pubblici D. Lgs 36/2023 e alle norme del Codice civile.
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TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI — INFORMATIVA Al SENSI DEGLI ARTT. 13
E 14 DEL REG. UE 2016/679 (GDPR)
| dati personali forniti in relazione al presente avviso di indagine di mercato sono trattati
in conformita al Regolamento Generale per la Protezione dei Dati (GDPR) - Regolamento
UE 2016/679 e al Decreto Legislativo n. 196/2003 e s.m.i. “Codice in materia di protezione
dei dati personali”’, come modificato dal D.Lgs. n. 101 del 10.08.2018, recante disposizioni
per I'adeguamento dell'ordinamento nazionale al Regolamento europeo.
TITOLARE DEL TRATTAMENTO
Il titolare del trattamento € Sapienza Universita di Roma, nella persona del legale
rappresentante pro tempore domiciliato per la carica in Piazzale Aldo Moro n. 5, CAP
00185 — Roma. Dati di contatto:

e E-mail: rettricesapienza@uniroma.it

e PEC: protocollosapienza@cert.uniroma.it
RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (RPD)

e Dati di contatto del RPD: responsabileprotezionedati@uniroma.it

e PEC: rpd@cert.uniromat.it
BASE GIURIDICA: ai sensi dell’art. 6, comma e) del GDPR, il trattamento & necessario in

forza di un compito di interesse pubblico;
FINALITA E DESCRIZIONE DEL TRATTAMENTO
| dati personali saranno raccolti e trattati per il perseguimento delle seguenti finalita:
= per una indagine di mercato finalizzata ad acquisire manifestazioni di interesse
per la fornitura di un applicativo - in modalita Software as a Service (SaaS) - per
la descrizione e I'ordinamento dell’Archivio storico di Sapienza Universita di Roma
= ed inoltre, in seguito agli esiti dellindagine, per una eventuale successiva
procedura di affidamento diretto del servizio in oggetto;
NATURA DEI DATI PERSONALI STRETTAMENTE NECESSARI PER PERSEGUIRE LA

FINALITA’ DESCRITTA

| dati trattati sono i dati personali e particolari (hnome, cognome, data e luogo di nascita,
CF, residenza, carica societaria rivestita, contatti: recapiti telefonici, email, PEC) con
riferimento ai soggetti delloperatore economico (ad es. titolare, procuratori) e/o loro
delegati. | dati sono richiesti per consentire la partecipazione all'indagine di mercato, e
relativa manifestazione di interesse, propedeutica a una eventuale successiva procedura
di affidamento diretto del servizio in oggetto. Il mancato conferimento dei dati comporta
limpossibilita di partecipare all'indagine di mercato ed eventualmente alla successiva
procedura di affidamento diretto.

ARCHIVIAZIONE E CONSERVAZIONE

| dati verranno conservati (in formato digitale) per tutto il tempo necessario per il
conseguimento delle finalita per le quali sono trattati, in relazione alle specificita dei dati
trattati e nel pubblico interesse, in conformita della normativa nazionale ed europea
(Regolamento (UE) Generale sulla protezione dei dati.

DIRITTI DELL’INTERESSATO E MODALITA DI ESERCIZIO DEI DIRITTI E RECLAMO
ALL’AUTOIRIITA GARANTE PER LA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI


mailto:responsabileprotezionedati@uniroma1.it
mailto:rpd@cert.uniroma1.it
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Nella qualita di Interessato, potra chiedere al Titolare del trattamento, ricorrendone le
condizioni, 'accesso ai dati personali ai sensi dell’art. 15 del GDPR, la rettifica degli stessi
ai sensi dell’'art. 16 del GDPR, la cancellazione degli stessi ai sensi dell’art. 17 del GDPR
o la limitazione del trattamento ai sensi dell’art. 18 del GDPR, ovvero potra opporsi al loro
trattamento ai sensi dell’art. 21 del GDPR, oltre a poter esercitare il diritto alla portabilita
dei dati ai sensi dell'art. 20 del GDPR.

Fermo restando quanto sopra specificato, l'interessato pud far valere i suoi diritti ai sensi
degli articoli 15-22 del GDPR utilizzando i dati di contatto precedentemente indicati della
presente informativa. Per ulteriori informazioni, pud consultare il Vademecum per
I'esercizio dei diritti pubblicato sulla pagina web https://www.uniroma1.it/it/pagina/settore-
privacy nell’apposita sezione “Esercizio dei diritti in materia di protezione dei dati
personali”. In caso di violazione delle disposizioni del Regolamento, Lei ha altresi il diritto
di proporre reclamo all’Autorita di controllo ai sensi dell’art. 77 del Regolamento. In Italia
tale funzione & esercitata dal Garante per la Protezione dei dati personali
(https://www.garanteprivacy.it).

CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI ED EVENTUALE TRASFERIMENTO DEI DATI

| dati trattati per le finalita di cui sopra verranno comunicati o saranno comunque
accessibili ai dipendenti e collaboratori assegnati ai competenti uffici di Sapienza
Universita di Roma e in particolare:

alle strutture preposte al rispetto delle norme su trasparenza e anticorruzione;

alle strutture preposte al processo di gestione documentale attraverso I'utilizzo dei sistemi
di protocollo informatico o applicativi verticali.

COMUNICAZIONE E TRASFERIMENTO ALL’ESTERO

| dati non vengono comunicati all’estero.

CHIARIMENTI:

Gli interessati potranno inviare le richieste per chiarimenti tecnici e per informazioni di
carattere amministrativo, all’ indirizzo settorearchiviostorico@uniroma1.it nonché in copia
conoscenza alessandro.sferruzza@uniroma1..it

Nell'oggetto della email dovra essere indicato: “Chiarimenti indagine di mercato relativa
all'affidamento per la fornitura di un applicativo in modalita Software as a Service (SaaS)
per la descrizione e I'ordinamento dell’Archivio storico di Sapienza Universita di Roma”
Le richieste devono pervenire entro il 22/07/2024 ore 16.00.

Allegato:
Istanza per manifestazione di interesse per I'affidamento della fornitura di un applicativo

- in modalita Software as a Service (SaaS) - per la descrizione e I'ordinamento
dell’Archivio storico di Sapienza Universita di Roma

Per il Direttore di Area
Andrea Putignani
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